
鳥取県西部医師会館　３階講堂　（米子市久米町136番地）

第80回西部在宅ケア研究会

医療・介護現場における

カスタマーハラスメントへの対応
～安心して働き続けられる
　　職場づくりを目指して～
患者・利用者やご家族からの不当な
要求や言動（カスハラ）に対し、職
員を守り、組織として適切に対応す
るための考え方と実践を学びます。

講師

会場

日時

社会保険労務士

先生

令和８年　　　月　　　日（水）

19：00 ～
21：00

1111

友森　武蔵

主催：西部在宅ケア研究会
〒683 -0824  米子市久米町136番地
電話：0859 -34 -6251　FAX：0859 -34 -6252
HP：ht t p s : / /www . s e i b u . t o t t o r i .med . o r . j p / i s i k a i / c a r e / i n d e x . h tm l
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